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walk with nature

Returadress

HK Medie Group ApS
Temmergade 15
6830 Nerre Nebel

Retursedel

Datum e NaMN e
OFder NI et Telefon e
Produkt ....ccceeeeeeeeeeeeeee e E-POSt oo

Vid godkand retur vill jag ha:
D Pengarna tilbaka O Jag arredan kompenserad

Orsak
OBS! Det ar obligatoriskt att ange orsaken forreturen. Beskrivanledningen sa utforligt det gar for att
sakerstalla att returen blir godkand.

Orsak till retur (sa utforligt som mojligt)

D Angrat kop D Defekt (beskriv) D Fel produkt (beskriv) D Fel storlek

OBS: Returer maste alltid skickas med normal frakt eftersom vi inte fir paket som hamnar hos ombud och inte heller
paket som skickas med postférskott. Kontakta kundtjanst om du har fragor om att skicka tillbaka paket.

Retur tar 14 dagar att handldgga och géller fran det att vi far paketet. Vid begdran om retur / reklamation maste du
kunna bevisa att du har skickat tillbaka paketet, sd kom ihag att spara kvittot. Tank pa att forpackningen ofta ar en
vasentlig del av foremalet och var noga med att skicka tillbaka féremalet i originalférpackningen - lagg inte tejp eller
marken pa forpackningen, eftersom det kan férsamra produktens varde!



